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La utilizacién de nuevas tecnologias, tanto en forma de
aplicaciones informaticas como de instrumentacién,
constituyen una herramienta basica para optimizar la
informacion, control y seguimiento de los diferentes servicios
prestados por los ayuntamientos.

Una buena seleccion y utilizacién de estas herramientas
puede facilitar el manejo de gran cantidad de informacion,
ayudando a la toma de decisiones, facilitando la gestién de
procesos y optimizando el servicio recibido por los ciudadanos.

Pero este protagonismo no se corresponde siempre con la
realidad, y el fin claro de mejoras del servicio publico no
siempre se acompafia o va de la mano con los medios
tecnolégicos empleados, corriendo el riesgo de implantar
tecnologias “novedosas” sin evaluacién previa de cual es el
objetivo, las necesidades reales, etc. Debemos tener claro
que lo importante no es la tecnologia, sino lo que queremos
hacer con ella.

Con el fin de favorecer el debate sobre estas cuestiones y
favorecer el conocimiento de las posibilidades de las nuevas
tecnologias en la modernizacién de la administracion local
a nivel global, y de la prestacién de servicios municipales
en particular, la AEPJP desarrolla esta jornada.

0BJETIVOS

Aproximarnos al panorama que supone la Directiva de
Servicios en la prestacion de servicios.

Identificar la realidad y aplicaciéon de las nuevas
teconologias en el proceso actual de modernizacion
de la administracion.

Conocer una muestra de experiencias tecnolégicas
utilizadas en la conservacion y divulgacién de
Patrimonio Verde Publico.

Reflexionar sobre la oportunidad y utilidad de las
nuevas tecnologias en la prestacion de servicios
municipales.

PROGRAMA

9.00 - 10.00

10.00 - 10.45

10.00 - 10.45

- 10.45-11.30

-~ 1130- 1200

12.00- 1245

12.45 - 13.45

13.45-14.00

Acreditacién y entrega de documentacion

Inauguracion de la Jornada
— Autoridad Feria Zaragoza
— Autoridad Ayto. Zaragoza
— Presidente AEPJP

1.2 Ponencia

Repercusion de la directiva de Servicios en su
aplicacion a los servicios municipales
GONZALO BRUN BRUN. Subdirector. Subdireccion
de Servicios Juridicos FEMP

2.2 Ponencia

Realidad y Aplicacién de las nuevas tecnologias
en la prestacion de servicios municipales

OSCAR TESA JARNE. Jefe servicio Nuevas Tecnologias
Ayuntamiento de Huesca

Pausa/Café

3.2 Ponencia

Modernizacion y Aplicacion de Tecnologia en la
Conservacion y Divulgacion del Patrimonio Verde
FRANCISCO RUZ ORTIZ. Ingeniero Técnico Agricola
Patronato Botanico Municipal “Ciudad de Malaga”

Debate-Coloquio

Oportunidad y utilidad de las nuevas tecnologias
en la prestacion de servicios municipales

- El formato se realizard mediante el planteamiento
inicial de varias cuestiones preparadas, que los
participantes deben contestar en tiempo prefijado;
para posteriormente desarrollar el consiguiente
debate con intervencién del publico asistente

— GERMAN SANROMAN. Ayto. Huesca. Concejal Ciclo
Integral del Agua y Servicios Municipales
GONZALO BRUN BRUN. FEMP
OSCAR TESA JARNE. Ayto. Huesca, Nuevas Tecnologias
FRANCISCO RUZ ORTIZ. Patronato Botanico Mélaga

VICENTE ESTEBAN ALONSO. Ayto. Segovia, Parques
y Jardines

Moderador:JOSE LUIS ALONSO. Jefe Parques
y Jardines, Ayto. Zaragoza

Lectura de Conclusiones y Clausura
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BOLETIN DE INSCRIPCION

Nombre

Apellidos

D.N.I. Edad
Teléfono Fax

E-mail

Domicilio

Municipio C.P.
Provincia Pais

Empresa u organismo y cargo

Inscripcién gratuita previo envio del boletin correspondiente antes
del dia 17 de febrero de 2010. NUMERO DE ASISTENTES LIMITADO

Si usted desea inscribirse a la Jornada, le rogamos que rellene el
cuestionario adjunto y lo envie por correo, fax o correo electrénico a:

ASOCIACION ESPANOLA DE PARQUES Y JARDINES PUBLICOS
C/ Madrid, s/n. Esquina C/ Rio (Himera)

28223 POZUELO DE ALARCON (Madrid)

Teléfono 91 799 03 94 e Fax 91 799 03 62

aepjp@arrakis.es e secretaria@aepjp.es ® www.aepjp.es

Con arreglo a los dispuesto en la Ley Organica 15/1999, del 13 de diciembre de proteccién de datos de caréacter
personal, i la i ion del presente el interesado consiente y autoriza que los datos
en él solicitados sean incorporados en un fichero informatizado para uso de las actividades propias de la Asociacion
Espafiola de Parques y Jardines Publicos. El declarante podré ejercer los derechos de acceso, rectificacion y

asi como asu Para lo cual, le rogamos lo haga a trajvés de la direccion de la
Asociacion, o a través del correo electrénico: secretaria@aepjp.com




