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1. Objeto:

Este documento relne, sin prejuicio de la legislacion vigente, directrices y
recomendaciones a aplicar en Feria de Zaragoza de cara a la celebracion de eventos,

para garantizar la seguridad y la salud del personal y de los usuarios y minimizar los

riesgos higiénico-sanitarios provocados por la enfermedad COVID-19.

Feria de Zaragoza dispone de un Plan de Contingencia frente al COVID-19 en el cual
se resumen las actuaciones llevadas a cabo, las normas de obligatorio cumplimiento y

las demas acciones necesarias a tomar para asegurar y garantizar la salud del personal

que trabaja en el recinto.

2. Requisitos de la actividad ferial y congresual:

a. Informacion:

Se debera informar de todos los protocolos establecidos
para el acceso y la participacion en el evento antes de la
celebracion del mismo, potenciando la digitalizacion de la
misma.

Se debera informar en los accesos del obligado
cumplimiento de protocolos de higiene, comportamiento y

distanciamiento social.

b. Accesos:
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Se podran realizar controles de temperatura en los accesos,
implantando protocolos de no admision en caso de
temperatura anémala.

Se implantaran medidas para el control del distanciamiento
social de 1,5m mediante filas especificas de entrada y salida
y sefializacion.

El uso de mascarillas durante su presencia en el evento sera
obligatorio.

Se instalaran estratégicamente suministros de gel
hidroalcohdlico.

Se potenciara la digitalizacién de los accesos y de la

atencion al expositor y visitante.

info@feriazaragoza.es
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vi. Se colocaran mamparas protectoras en los puntos de
atencion, o se dotaran a las personas de atencion al cliente

de EPI adecuado (mascarilla y mascara).

c. Aforos:
i. Se colocara carteleria informativa sobre el aforo permitido
en cada espacio.
ii. Se controlara el aforo en cada area expositiva.

iii. Los aforos deberan ser acordes a la normativa vigente.

d. Al visitar la exposicion:

i. Se debera disponer de puntos especificos de atencion a
clientes, dotados de mamparas, sefalizacién, hidrogel, etc.

ii. Se potenciara la digitalizacién de la informacién en stands,
reuniones, etc.

iii. Se disefiaran los pasillos para rebajar la densidad de
visitantes y asegurar el distanciamiento social.

iv. Distribucion del mobiliario, dentro del stand y areas comunes
adecuada para asegurar el distanciamiento social.

v. Se evitaran aglomeraciones haciendo una distribucion eficaz

de zonas comunes, foros, zonas de reunion, etc.

e. Potenciacion de las medidas higiénicas:

i. Se llevaran a cabo las medidas de higiene y desinfeccion
necesarias para asegurar la seguridad de la instalacion,
entre ellas las desinfecciones de grandes espacios.

ii. Se realizaran limpiezas de mantenimiento y de adecuacion
antes, durante y después de los eventos, especialmente en
superficies de contacto y de gran uso.

iii. Se ventilara la instalacion de forma continua, permitiendo

una correcta renovacion del aire.
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f. Zonas de restauracion:

Se realizara un control de aforos en los mismos.

Se llevaran a cabo las medidas de higiene y desinfeccion
necesarias para asegurar la seguridad de la instalacion.

Se implantaran las medidas de seguridad y distanciamiento
social necesarias para asegurar una correcta prestacion del
servicio, posicionamiento de mobiliario, etc.

Se llevaran a cabo todas las instrucciones sanitarias sobre

alimentacion que estén en vigor.

dg- Refuerzo del servicio sanitario:

Por su seguridad y por la de todos, cualquier persona que
sea considerada como vulnerable debe valorar no acudir al
evento y si lo hace usar los EPI’s adecuados.

Se contara con el servicio medico necesario para actuar en
todas las casuisticas que se pudieran dar.

Se dispondra de un procedimiento y espacio especial

habilitado para la atencion sanitaria.

h. Recomendaciones sobre actuaciones personales:
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Evitar el saludo o contacto fisico, tal como dar la mano.
Tirar los desechos de higiene personal inmediatamente a las
papeleras.

Lavarse las manos tras estornudar, toser, tocar superficies
potencialmente contaminadas, etc.

Usar de forma habitual gel hidroalcohdlico.

info@feriazaragoza.es
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3. Anexos I: Carteleria Informativa

a. Decalogo de como actuar frente al COVID 19

Decalogo sobre como actuar en caso de

tener sintomas de COVID-19:

Saber como actuar nos puede ayudar a controlar mejor las situaciones
que puedan surgir estos dias y a prestar ayuda a las personas de
nuestro entorno. En caso de tener sintomas (fiebre o tos o
dificultad respiratoria), sigue estos pasos:

En una habitacién de uso individual con ventana, manteniendo
la puerta cerrada, y, si es posible, bafo individual.

Si no es posible: mantén la distancia de seguridad de 2 metros
con el resto de convivientes y extrema la higiene.

1 AUTO-AISLARSE

MANTENTE Ten disponible un teléfono para informar de las necesidades
2 COMUNICADO 9ue vayan surgiendo y puedas mantener la comunicacién
con tus seres queridos.

¢SENSACION DE  Si tienes sensacién de falta de aire o sensacién de gravedad
GRAVEDAD? por cualquier otro sintoma llama al 112.

TELEFONODETU Si no, llama al teléfono habilitado en la comunidad
COMUNIDAD auténoma o contacta por teléfono con el centro de salud.
AUTONOMA

Usa paracetamol para controlar la fiebre; ponte pafios
himedos en la frente o date una ducha templada para
ayudar a controlar la fiebre; bebe liquidos; descansa, pero
moviéndote por la habitacién de vez en cuando.

D BY o~ O [

5 AUTOCUIDADOS

Ahora que ya has hecho lo mas inmediato, estudia y aplica D
6 AISLAMIENTO |35 recomendaciones para el aislamiento domiciliario e a/’
DOMICILIARIO  informa a tus convivientes de que tienen que hacer
cuarentena.

Aseglirate de que en casa todos conocen cémo hacer un

7 LAVADO DE MANOS . recto lavado de manos.

Si empeoras y tienes dificultad respiratoria o no se controla
8 SIEMPEORAS . fiebre, llama al 112.

X Se recomienda mantener el aislamiento 14 dias desde el inicio T
9 14 DIAS de los sintomas, siempre que el cuadro clinico se haya Biainie
resuelto.
El seguimiento y el alta sera supervisado por su médico de = I
1 o ALTA Atencién Primaria o segtn indicaciones de cada Comunidad J H
Auténoma.
Consulta fuentes oficiales para informarte
LO .4 © ¥  GOBIERNO MINISTERIO
www.mschs.gob.es PARAMOS &q DEESPANA  DESANIDAD
@sanidadgob UNIDOS -
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b. Que hacer frente al COVID 19

900 400 061 / 955 545 060

976 696 382

900 878 232 /984 100 400 / 112 marcando 1

Cantabria 900612112

Fiebre Tos (CNAIENENELTGEN 900 122 112
ﬂ Castillay Leon 900 222 000
Catalufia 061

‘ Ceuta 900 720 692

Quédate en casa y llama al teléfono habilitado en e o
tu Comunidad Auténoma :
C. Valenciana 900 300 555
Extremadura 112

Si tienes:

Galicia 900400 116

Islas Baleares 061

Sensacion de

Vol dls siive Empeoramiento Sensacion de

gravedad Canarias 900 112 061

% ——
.@% La Rioja 941 298 333
‘ Melilla 112

Llama al 112

. . Murcia 900 121 212
Es un teléfono de urgencias. —
N 948 290 290
Su buen uso depende de todos. e

Pais Vasco 900 203 050

Consulta fuentes oficiales para informarte:
‘GOBIERNO MINISTERIO

www.mscbs.gob.es LO DEESPANA DESANIDAD
@sanidadgob 17 marzo 2020 Bﬁ'l‘gomsos
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c. Uso de guantes

P USO DE GUANTES COMO MEDIDA

PREVENTIVA FRENTE A COVID-19
ACLARACIONES BASICAS

1) Los guantes Gnicamente protegen tus manos.

2) Estan en contacto con las superficies del exterior que
podrian estar contaminadas, por tanto el guante puede
estar contaminado.

3) Los guantes deben ser desechables.
No son EPIS reutilizables.

NO TE TOQUES LA BOCA, LA NARIZ, NI LOS 0JOS
CUANDO LLEVES GUANTES

S| LO HACES PODRIAS CONTAMINAR ESTAS ZONAS

jAcuérdate de que Lava tus manos Conoce el
llevas guantes! tras el uso de protocolo para
No te confies, no adquieras guantes quitar tus guantes

una falsa sensaciéon de
seguridad.
No toques tu cara.

Recuerda lavar tus manos de forma segura
cuando te quitas los guantes.
Que los hayas llevado no
implica que tus manos estén
libres de bacterias.

Es importante que no toques
la parte contaminada.

8

NE/A I PREVENCION
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d. Lavado de manos

¥ MEDIDAS PREVENTIVAS FRENTE

A COVID-19

Lavado de manos:

El lavado de manos tiene que durar minimo 20 segundos.

AR\
&i/ { //’

|
Fronta palma

Palma sobre

Humedece tus Utiliza jabén
manos contra palma dorso

5 T E |
'\“j L )

Dorso de los dedos
de una mano con la
palma de la mano
opuesta

Unas frente a

Pulgares
palma

Zonas
interdigitales

L]
/\

y:

\

Sus manos son
seguras

Seca tus manos con Cierra el grifo con

Aclara tus manos
papel desechable el papel

. Todos los pasos tienen que hacerse en ambas manos.
A tener en cuenta: z 2 g : ;
Llevar las ufas cortas y cuidadas, no llevar joyas ni relojes.

El mismo procedimiento deberia llevarse a cabo con el

‘ gel hidroalcoholico.

NE/AJK PREVENCION
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e. Uso mascarillas

('_CUI:\NDO SE DEBE UTILIZAR MASCARILLA
PARA PROTEGERSE DEL COVID-19?

MEDIDA PREVENTIVA FRENTE A COVID-19

EL USO DE MASCARILLA QUIRURGICA ES RECOMENDABLE
EN ESTOS CASOS:

¢ Si tienes sintomas: TOS, FIEBRE,

FALTA DE AIRE, Si cuidas de una persona con

, - .
+ SI ESTAS INFECTADO POR intEccinni o uspEC O e
COVID-19. infeccion por coronavirus.
r 3
/
PASO 1 PASO 2 PASO 3
Verifique el estado de  Coloque la copa del Posicionelo bajo el
las tiras. respirador en su palma mentén y sobre la nariz.
con las tiras colgando. Sosténgalo y firmemente
coloque las tiras por
detras de su cabeza.
PASO4  PASOS5
Ajuste las tiras de forma Usando ambas manos Cubra el frente con
que la de arriba que la de  al mismo tiempo, ambas manos. Inhale
arriba quede en su nuca ajustala en la zona de  profundamente. Si
y la otra debajo de sus la nariz. penetra aire por las
orejas. orillas ,reajuste la
banda y las tiras y
repita el chequeo
13
NEAAJE PREVENCION
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f. Como actuar al salir de casa

PROTOCOLOS AL SALIR

DE CASA - COVID19

AL SALIR PONTE UNA
CHAQUETA DE MANGA
LARGA

De esta forma estards mas protegido.

S| TIENES MASCARILLA
PONTELA ANTES DE

SALIR.
RECUERDA QUE ESTA MEDIDA NO ES
IMPRESCINDIBLE.

SIVASCONTU
MASCOTA, PROCURA
QUE NO SE ROCE

con superficies en el exterior.

INTENTA NO PAGAR EN
EFECTIVO

Paga siempre con tarjeta.

MANTEN LA DISTANCIA
DE SEGURIDAD CON LAS
PERSONAS QUE TE
CRUCES

/A

RECOGETE EL PELO, NO
LLEVES JOYAS NI
RELOJES

Te tocaréds menos la cara.

INTENTA NO USAR EL
TRANSPORTE PUBLICO.

Si coges tu vehiculo, recuerda ir solo.

LLEVA GUANTES POR SI
TOCAS CUALQUIER
SUPERFICIE.

O panuelos desechables.

SITOSES O
ESTORNUDAS,
HAZLO EN EL CODO.

SALIDAS
RESPONSABLES

Recuerda las medidas que
el estado de alarma ha impuesto.

A tener en cuenta: Informacion proveniente de Fuentes Oficiales.

i

NEZAJK PREVENCION

Feria de Zaragoza

Les recordamos que ponemos a su disposicion:
Call center: 976 11 61 96 Email: coronavirus@spmas.es
que atendera sus peticiones y dudas de L-V de 7:00 a 19:00
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4. Anexo lI: Organizacién de accesos

a. Entrada Oeste

I

ACREDITACIONES

OFICINAS |
~—  H SALDA ~—

CENTRC DE CONGRESOS
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b. Entrada Sur
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c. Entrada Sur 2
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d. Entrada Norte
o
o

O_-O0-IC
{ | |
| I T
<< | [ I |
=2 1 | |
= | [
=T |
)| | —— |
| | |
P Lt
| | | I
[ e Gl T g
Ly s =
| [ )
= I35
{ [ |- é
| I | &
= 1 =1 o
| 1 [ I. =
| |
o ] B
| | |
. 1 [
| | |
| T m—
| | P
| 1 |
| o o |
| | |
{ | | |
| | :
[, Y
1 | |
S\ <
i A [
== |\ =t
wI X —
\ =
\ Ll
1
Feria de Zaragoza
Autovia A-ll, Km. 311 Apartado de correos 108 info@feriazaragoza.es
50012 | Zaragoza | Espaiia 50080 | Zaragoza | Esparia Tel. +34 976 764 700 www.feriazaragoza.es

13



